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ГЛОССАРИЙ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ «ПСИХОЛОГИЯ» 
 

А 
 

Авторитарный (властный, директивный) – характеристика человека как 
личности или его поведения в отношении других людей, подчеркивающая 
склонность пользоваться преимущественно недемократическими методами 
воздействия на них: давление, приказы, распоряжения и т.п.  

Авторитетность – способность человека иметь определенный вес среди 
людей, служить для них источником идей и пользоваться их признанием и 
уважением.  

Агрессивность (враждебность) – поведение человека в отношении других 
людей, которое отличается стремлением причинить им неприятности, нанести 
вред.  

Адаптация – приспособление органов чувств к особенностям действующих 
на них стимулов с целью их наилучшего восприятия и предохранения рецепторов 
от излишней перегрузки.  

Активность – понятие, указывающее на способность живых существ 
производить спонтанные движения и изменяться под воздействием внешних или 
внутренних стимулов-раздражителей. 

Акцентуация – выделение какого-либо свойства или признака на фоне 
других, его особенное развитие. 

Альтруизм – черта характера, побуждающая человека бескорыстно 
приходить на помощь людям и животным. 

Амбиверт – человек, которому одновременно присущи качества интроверта 
и экстраверта. 

Апатия – состояние эмоционального равнодушия, безразличия и 
бездеятельности. 

Ассоциация – соединение, связь психических явлений друг с другом. 
Аттракция – привлекательность, влечение одного человека к другому, 

сопровождающееся положительными эмоциями. 
Аффект – кратковременное, бурно протекающее состояние сильного 

эмоционального возбуждения, возникающее в результате фрустрации или какой-
либо иной, сильно действующей на психику причины, обычно связанной с 
неудовлетворением очень важных для человека потребностей. 
 

Б 
 

Барьер психологический – внутреннее препятствие психологической 
природы (нежелание, боязнь, неуверенность и т.п.), мешающее человеку успешно 
выполнить некоторое действие. Часто возникает в деловых и личных 
взаимоотношениях людей и препятствует установлению между ними открытых и 
доверительных отношений.  

Бред – ненормальное, болезненное состояние психики человека, 
сопровождающееся фантастическими образами, видениями, галлюцинациями. 
 

В 
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Валидность – качество метода психологического исследования, 
выражающееся в его соответствии тому, для изучения и оценки чего он 
изначально был предназначен. 

Вера – убеждённость человека в чём-либо, не подкрепляемая убедительными 
логическими аргументами или фактами. 

Вербальный – относящийся к звуковой человеческой речи. 
Внимание – состояние психологической концентрации, сосредоточенности 

на каком-либо объекте. 
Внутренняя речь – особенный вид человеческой речевой деятельности, 

непосредственно связанный с бессознательными, автоматически протекающими 
процессами перевода мысли в слово и обратно. 

Внушение – неосознанное влияние одного человека на другого, вызывающее 
определённые изменения в его психологии и поведении. 

Возбудимость – свойство живой материи приходить в состояние 
возбуждения под влиянием раздражителей и сохранять его следы в течение 
некоторого времени. 

Воля – свойство (процесс, состояние) человека, проявляющееся в его 
способности сознательно управлять своей психикой и поступками. Проявляется в 
преодолении препятствий, возникающих на пути достижения сознательно 
поставленной цели. 

Воображение – способность представлять отсутствующий или реально не 
существующий объект, удерживать его в сознании и мысленно манипулировать 
им. 

Восприятие – процесс приема и переработки человеком различной 
информации, поступающей в мозг через органы чувств. Завершается 
формированием образа. 
 

Г 
 

Галлюцинации – нереальные, фантастические образы, возникающие у 
человека во время болезней, влияющих на состояние его психики. 

Гениальность – высший уровень развития у человека каких-либо 
способностей, делающий его выдающейся личностью в соответствующей области 
или сфере деятельности. 

Генотип – совокупность генов или каких-либо качеств, полученных 
человеком в наследство от своих родителей.  

Гипноз – вызванное внушающим воздействием временное отключение 
сознания человека или снятие сознательного контроля над собственным 
поведением. 

Грёзы – фантазии, мечты человека, рисующие в его воображении приятные, 
желаемые картины будущей жизни.  

Группа – совокупность людей, выделенная на основе какого-либо одного 
или нескольких, общих для них признаков. 
 

Д 
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Деперсонализация (обезличивание) – временная утрата человеком 
психологических и поведенческих особенностей, характеризующих его как 
личность. 

Депрессия – состояние душевного расстройства, подавленности, 
характеризующееся упадком сил и снижением активности. 

Деятельность – специфический вид человеческой активности, направленной 
на творческое преобразование, совершенствование действительности и самого 
себя. 

Дистресс – отрицательное влияние стрессовой ситуации на деятельность 
человека, вплоть до её полного разрушения. 

Доминанта – преобладающий очаг возбуждения в головном мозге человека, 
связанный с повышенным вниманием или актуальной потребностью. 

Душа – старое, использовавшееся в науке до появления слова «психология» 
название совокупности явлений, исследуемых в современной психологии. 
 

Ж 
 

Желание – состояние актуализированной, т.е. начавшей действовать, 
потребности, сопровождаемое стремлением и готовностью сделать что-либо 
конкретное для её удовлетворения. 

Жест – движение рук человека, выражающее его внутреннее состояние или 
указывающее на какой-либо объект во внешнем мире. 

Жизнедеятельность – совокупность видов активности, объединяемых 
понятием «жизнь» и свойственных живой материи. 
 

З 
 

Забывание – процесс памяти, связанный с утратой следов прежних 
воздействий и возможности их воспроизведения. 

Задатки – предпосылки к развитию способностей. Могут быть врождёнными 
и приобретёнными при жизни. 

Замещение (сублимация) – один из защитных механизмов, представляющих 
собой подсознательную замену одной, запретной или практически не 
достижимой, цели на другую, разрешённую и более доступную, способную хотя 
бы частично удовлетворить актуальную потребность. 

Заражение – психологический термин, обозначающий бессознательную 
передачу от человека к человеку каких-либо эмоций, состояний, побуждений. 

Защитные механизмы – психоаналитическое понятие, обозначающее 
совокупность бессознательных приёмов, с помощью которых человек, как 
личность, оберегает себя от психологических травм. 

Запоминание – один из процессов памяти, обозначающий введение в память 
вновь поступающей информации. 
 

И 
 

Идентификация – установление сходства одного человека с другим, 
направленное на его вспоминание и собственное развитие идентифицирующегося 
с ним лица. 
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Иллюзия – феномен восприятия, воображения и памяти, существующий 
только в голове человека и не соответствующий какому-либо реальному явлению 
или объекту. 

Импульсивность – характерологическая черта человека, проявляющаяся в 
его склонности к быстротечным, непродуманным действиям и поступкам. 

Индивид – отдельно взятый человек в совокупности всех присущих ему 
качеств: биологических, физических, социальных, психологических и др. 

Индивидуальность – своеобразное сочетание индивидных свойств человека, 
отличающее его от других людей. 

Индивидуальный стиль деятельности – устойчивое сочетание 
особенностей выполнения разных видов деятельности одним и тем же человеком. 

Инициатива – проявление человеком активности, не стимулированной извне 
и не определяемой не зависящими от него обстоятельствами. 

Инстинкт – врождённая, малоизменяемая форма поведения, 
обеспечивающая приспособление организма к типичным условиям его жизни. 

Интеллект – совокупность умственных способностей человека и некоторых 
высших животных (например, человекообразных обезьян). 

Интеракция – взаимодействие. 
Интерес – эмоционально окрашенное, повышенное внимание человека к 

какому-либо объекту или явлению. 
Интроверсия – обращённость сознания человека к самому себе; 

поглощённость собственными проблемами и переживаниями, сопровождаемая 
ослаблением внимания к тому, что происходит вокруг. Интроверсия является 
одной из базовых черт личности. 

Интроверт – это тип личности, сосредоточенный в большей степени на 
своем внутреннем мире и в меньшей степени на внешнем. 

Интуиция – способность быстро находить верное решение задачи и 
ориентироваться в сложных жизненных ситуациях, а также предвидеть ход 
событий. 

Инфантилизм – проявление детских черт в поведении взрослого человека. 
 

К 
 

Коллектив – высокоразвитая малая группа людей, отношения в которой 
строятся на позитивных нормах морали.  

Коммуникация – контакт, общение, обмен информацией и взаимодействие 
людей друг с другом. 

Компенсация – способность человека избавляться от переживаний по 
поводу собственных недостатков за счёт усиленной работы над собой и развития 
других положительных качеств.  

Комплекс неполноценности – сложное состояние человека, связанное с 
недостатком каких-либо качеств (способностей, знаний, умений и навыков), 
сопровождаемое глубокими отрицательными эмоциональными переживаниями по 
этому поводу. 

Конфликт внутриличностный – состояние неудовлетворённости человека 
какими-либо обстоятельствами его жизни, связанное с наличием у него 
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противоречащих друг другу интересов, стремлений, потребностей, порождающих 
аффекты и стрессы. 

Конфликт межличностный – трудноразрешимое противоречие, 
возникающее между людьми и вызванное несовместимостью их взглядов, 
интересов, целей, потребностей. 

Конформность – некритическое принятие человеком чужого неправильного 
мнения, сопровождаемое неискренним отказом от собственного мнения, в 
правильности которого человек внутренне не сомневается. Такой отказ при 
конформном поведении обычно мотивирован какими-либо конъюнктурными 
соображениями. 

Кризис – состояние душевного расстройства, вызванное длительной 
неудовлетворённостью человека собой и своими взаимоотношениями с 
окружающим миром. Кризис возрастной нередко возникает при переходе 
человека из одной возрастной группы в другую. 
 

Л 
 

Лидер – член группы, чей авторитет, власть или полномочия безоговорочно 
признаются остальными членами малой группы, готовыми следовать за ним. 

Лидерство – поведение лидера в малой группе. Приобретение или утрата им 
лидерских полномочий, осуществление им своих лидерских функций. 

Личность – понятие, обозначающее совокупность устойчивых 
психологических качеств человека, составляющих его индивидуальность. 
 

М 
 

Меланхолик – человек, чьё поведение характеризуется замедленностью 
реакций на действующие стимулы, а также речевых, мыслительных и 
двигательных процессов. 

Мечты – планы человека на будущее, представленные в его воображении и 
реализующие наиболее важные для него потребности и интересы. 

Мимика – совокупность движений частей лица человека, выражающих его 
состояние или отношение к тому, что он воспринимает (представляет, 
обдумывает, припоминает и т.п.). 

Модальность – понятие, обозначающее качество ощущений, возникающих 
под действием определённых раздражителей. 

Мотив – внутренняя устойчивая психологическая причина поведения или 
поступка человека. 

Мотивация – динамический процесс внутреннего, психологического и 
физиологического управления поведением, включающий его инициацию, 
направление, организацию, поддержку. 

Мышление – психологический процесс познания, связанный с открытием 
субъективно нового знания, с решением задач, с творческим преобразованием 
действительности. 
 

Н 
 

Наблюдение – метод психологического исследования, рассчитанный на 
непосредственное получение нужной информации через органы чувств. 
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Навык – сформированное, автоматически осуществляемое движение, не 
требующее сознательного контроля и специальных волевых усилий для его 
выполнения. 

Наглядно-действенное мышление – способ практического решения задач, 
предполагающий зрительное изучение ситуации и практические действия в ней с 
материальными предметами. 

Наглядно-образное мышление – способ решения задач, включающий 
наблюдение за ситуацией и оперирование образами составляющих её предметов 
без практических действий с ними. 

Надёжность – качество научного метода исследования, позволяющее 
получать одни и те же результаты при повторном или многократном 
использовании данного метода. 

Намерение – сознательное желание, готовность что-либо сделать. 
Направленность личности – понятие, обозначающее совокупность 

потребностей и мотивов личности, определяющих главное направление её 
поведения. 

Напряжённость – состояние повышенного физического или 
психологического возбуждения, сопровождаемое неприятными внутренними 
чувствами и требующее разрядки. 

Настроение – эмоциональное состояние человека, связанное со слабо 
выраженными положительными или отрицательными эмоциями и существующее 
в течение длительного времени. 

Невротизм – свойство человека, характеризующееся его повышенной 
возбудимостью, импульсивностью и тревожностью. 

Негативизм – демонстративное противодействие человека другим людям, 
непринятие им разумных советов со стороны других людей. Часто встречается у 
детей в период возрастных кризисов. 

Нормы социальные – принятые в данном обществе или группе правила 
поведения, регулирующие взаимоотношения людей. 
 

О 
 

Образ – обобщённая картина мира (предметов, явлений), складывающаяся в 
результате переработки информации о нём, поступающей через органы чувств. 

Обратная связь – процесс получения информации о состояниях партнёра по 
общению с целью улучшения общения и достижения желаемого результата. 

Общение – обмен информацией между людьми, их взаимодействие. 
Одарённость – наличие у человека задатков к развитию способностей. 
Ожидание – одно из основных понятий когнитивной психологии, 

выражающее способность предвосхищения человеком будущих событий. 
Онтогенез – процесс индивидуального развития организма или личности. 
Оперативная память – вид памяти, рассчитанный на сохранение 

информации в течение определённого времени, необходимого для выполнения 
некоторого действия или операции. 

Операция – система движений, связанных с выполнением конкретного 
действия, направленных на достижение его цели. 
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Отчуждение – процесс или результат утраты для человека значения или 
личностного смысла того, что раньше привлекало его внимание, было для него 
интересным и важным. 

Ощущение – элементарный психический процесс, представляющий собой 
субъективное отражение живым существом в виде психических явлений 
простейших свойств окружающего мира. 

 

П 
 

Память – процессы запоминания, сохранения, воспроизводства и 
переработки человеком разнообразной информации. 

Память генетическая – память, обусловленная генотипом, передаваемая из 
поколения в поколение. 

Память долговременная – память, рассчитанная на длительное хранение и 
многократное воспроизведение информации при условии её сохранения. 

Память кратковременная – память, рассчитанная на хранение информации 
в течение небольшого промежутка времени, от нескольких до десятков секунд, до 
тех пор, пока содержащаяся в ней информация не будет использована или 
переведена в долговременную память. 

Паника – явление психики, характеризующееся возникновением 
одновременно у многих людей, находящихся в контактах друг с другом, чувств 
страха, беспокойства, а также беспорядочных, хаотичных движений и 
непродуманных действий. 

Пантомимика – система выразительных движений, совершаемых при 
помощи тела. 

Переживание – ощущение, сопровождаемое эмоциями. 
Персонализация – процесс превращения человека в личность, приобретения 

им индивидуальности. 
Перцепция – восприятие. 
Подражание – сознательное или бессознательное поведение человека, 

направленное на воспроизведение поступков и действий других людей. 
Понимание – психологическое состояние, выражающее собой правильность 

принятого решения и сопровождаемое чувством уверенности в точности 
восприятия или интерпретации какого-либо события, явления, факта. 

Поступок – сознательно совершённое человеком и управляемое волей 
действие, исходящее из определённых убеждений. 

Потребность – состояние нужды организма, индивида, личности в чём-то, 
необходимом для их нормального существования. 

Практическое мышление – вид мышления, направленного на решение 
практических задач. 

Предметность восприятия – свойство восприятия представлять мир не в 
виде отдельных ощущений, а в форме целостных образов, относящихся к 
воспринимаемым предметам. 

Предрассудок – устойчивое ошибочное мнение, не подкрепляемое фактами 
и логикой, основанное на вере. 

Предсознание – психическое состояние человека, занимающее 
промежуточное место между сознанием и бессознанием. Характеризуется 
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наличием смутного осознания переживаемого, но отсутствием волевого контроля 
или способности им управлять. 

Представление – процесс и результат воспроизводства в виде образа какого-
либо объекта, события, явления. 

Привыкание – прекращение или снижение остроты реагирования на ещё 
продолжающий действовать раздражитель. 

Проекция – один из защитных механизмов, посредством которого человек 
избавляется от переживаний по поводу собственных недостатков за счёт 
приписывания их другим людям. 

Психика – общее понятие, обозначающее совокупность всех психических 
явлений, изучаемых в психологии. 

Психические процессы – процессы, происходящие в голове человека и 
отражающиеся в динамически изменяющихся психических явлениях: ощущениях, 
восприятии, воображении, памяти, мышлении, речи и др. 

Психологическая совместимость – способность людей находить 
взаимопонимание, налаживать деловые и личные контакты, сотрудничать друг с 
другом. 

Психология – это наука, которая изучает внутренний психический мир 
человека, психические процессы, состояния, свойства, законы возникновения, 
развития и течения психической деятельности, становления психических свойств 
человека, жизненное значение психики. 
 

Р 
 

Раздражительность – способность живых организмов биологически 
целесообразно (с целью самосохранения и развития) реагировать на значимые для 
их жизни воздействия среды. 

Рассеянность – неспособность внимания сконцентрироваться на объекте. 
Реакция – ответ организма на какой-нибудь раздражитель. 
Релаксация – расслабление. 
Рефлекс – автоматическая ответная реакция организма на действие какого-

либо внутреннего или внешнего раздражителя. 
Рефлексия – способность сознания человека сосредоточиться на самом себе. 
Речь – система используемых человеком звуковых сигналов, письменных 

знаков и символов для представления, переработки, хранения и передачи 
информации. 

Решительность – готовность перейти к практическим действиям, 
сформировавшееся намерение совершить определённый поступок. 

Ригидность – заторможенность мышления, проявляющаяся в трудности 
отказа человека от однажды принятого решения, способа мышления и действий. 

Роль – понятие, обозначающее поведение человека в определённой 
жизненной ситуации, соответствующей занимаемому им положению (например, 
роль руководителя, подчинённого, отца, матери и т.п.). 
 

С 
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Самоактуализация – использование и развитие человеком имеющихся у 
него задатков, их превращение в способности, стремление к личностному 
самосовершенствованию.  

Самообладание – способность человека сохранять внутреннее спокойствие, 
действовать разумно и взвешенно в сложных жизненных ситуациях. 

Самоопределение личности – самостоятельный выбор человеком своего 
жизненного пути, целей, ценностей, нравственных норм, будущей профессии и 
условий жизни. 

Самооценка – оценка человеком собственных качеств, достоинств и 
недостатков. 

Саморегуляция – процесс управления человеком собственными 
психологическими и физиологическими состояниями, а также поступками. 

Самосознание – осознание человеком самого себя, своих собственных 
качеств. 

Сангвиник – тип темперамента, характеризующийся энергичностью, 
повышенной работоспособностью и быстротой реакций. 

Сенсорный – связанный с работой органов чувств. 
Симпатия – чувство эмоциональной предрасположенности к человеку, 

повышенный интерес и влечение к нему. 
Склонность – предрасположенность к чему-либо. 
Словесно-логическое мышление – вид мышления человека, где в качестве 

средства решения задачи выступают словесное абстрагирование и логические 
рассуждения. 

Совесть – понятие, обозначающее способность человека переживать, 
глубоко личностно воспринимать и сожалеть о случаях нарушения им самим или 
другими людьми нравственных норм. Совесть характеризует личность, 
достигшую высокого уровня психологического развития. 

Совместимость – способность людей работать вместе, успешно решать 
задачи, требующие от них согласованности действий и хорошего 
взаимопонимания. 

Сознание – высший уровень психического отражения человеком 
действительности, её представленность в виде обобщенных образов и понятий. 

Соперничество – стремление человека к соревнованию с другими людьми, 
желание одержать верх над ними, победить, превзойти. 

Сосредоточенность – сконцентрированность внимания человека. 
Сотрудничество – стремление человека к согласованной, слаженной работе 

с людьми, готовность поддержать и оказать помощь им. 
Сохранение – один из процессов памяти, направленный на удержание в ней 

полученной информации. 
Социальный стереотип – искаженные социальные установки человека в 

отношении людей определённой категории, возникшие у него под влиянием 
ограниченного или одностороннего жизненного опыта общения с 
представителями данной социальной группы: национальной, религиозной, 
культурной и т.п. 
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Способности – индивидуальные особенности людей, от которых зависит 
приобретение ими знаний, умений и навыков, а также успешность выполнения 
различных видов деятельности. 

Статус – положение человека в системе внутригрупповых отношений, 
определяющее степень его авторитета в глазах остальных участников группы. 

Стресс – состояние душевного (эмоционального) и поведенческого 
расстройства, связанное с неспособностью человека целесообразно и разумно 
действовать в сложившейся ситуации. 
 

Т 
 

Талант – высокий уровень развития способностей человека, 
обеспечивающий достижение выдающихся успехов в том или ином виде 
деятельности. 

Творческая деятельность – это форма деятельности человека, направленная 
на создание качественно новых общественных ценностей. 

Творческая личность – это личность человека-творца, то есть того, кто 
создает некие, принципиально новые, продукты в результате своей деятельности. 

Творческое мышление – вид мышления, связанный с созданием или 
открытием чего-либо нового. 

Темперамент – динамическая характеристика психических процессов и 
поведения человека, проявляющаяся в их скорости, изменчивости, интенсивности 
и других характеристиках. 

Тест – стандартизированная психологическая методика, предназначенная для 
сравнительной количественной оценки у человека изучаемого психологического 
качества. 

Тестирование – процедура применения тестов на практике. 
Тревожность – свойство человека приходить в состояние повышенного 

беспокойства, испытывать страх и тревогу в специфических социальных 
ситуациях. 
 

У 
 

Убеждённость – уверенность человека в своей правоте, подтверждаемая 
соответствующими аргументами и фактами. 

Умение – способность выполнять определённые действия с хорошим 
качеством и успешно справляться с деятельностью, включающей эти действия. 

Умозаключение – процесс логического вывода определённого положения из 
некоторых достоверных утверждений. 
 

Ф 
 

Флегматик – тип темперамента человека, характеризующийся пониженной 
реактивностью, слабо развитыми, замедленными выразительными движениями. 

Фрустрация – эмоционально тяжёлое переживание человеком своей 
неудачи, сопровождающееся чувством безысходности, крушения надежд в 
достижении определённой желаемой цели. 
 

Х 
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Характер – совокупность свойств личности, определяющих типичные 
способы её реагирования на жизненные обстоятельства. 
 

Ч 
 

Черта личности – устойчивое свойство личности, определяющее 
характерное для неё поведение и мышление. 

Чувствительность – способность организма запоминать и реагировать на 
воздействия среды, не имеющие непосредственного биологического значения, но 
вызывающие психологическую реакцию в форме ощущений. 

Чувство – высшая, культурно обусловленная эмоция человека, связанная с 
некоторым социальным объектом. 
 

Э 
 

Эгоцентризм – сосредоточенность сознания и внимания человека 
исключительно на самом себе, сопровождающаяся игнорированием того, что 
происходит вокруг. 

Экстраверсия – обращённость сознания и внимания человека в основном на 
то, что происходит вокруг него. 

Экстраверт – человек, обращённый к людям, направленный на внешний мир 
и на общение в нём.   

Эмоции – элементарные переживания, возникающие у человека под 
влиянием общего состояния организма и хода процесса удовлетворения 
актуальных потребностей. 

Эмоциональность – характеристика личности, проявляющаяся в частоте 
возникновения разнообразных эмоций и чувств. 

Эмпатия – способность человека к сопереживанию и сочувствию другим 
людям, к пониманию их внутренних состояний. 
 


