
Конфликтология 
 

 
ЗАДАНИЯ ДЛЯ КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ 

Контрольная работа выполняется студентами заочной формы обучения. Необходимо 
выбрать один из вариантов в соответствии с порядковым номером в академическом журнале. 
Для выполнения задания необходимо изучить литературу по теме и оформить ее в 
соответствии с планом. Изложение должно отличаться композиционной четкостью, 
логичностью, грамотностью.  

Требования к выполнению контрольной работы: 
 

Вариант № 1 
1. Приведите примеры и проанализируйте определения конфликта из различных 

источников. 
2. Опишите динамику развития конфликта. 
3. Скрытые и явные трудовые конфликты. 
 
Вариант № 2 
1. Что входит в структуру конфликта. 
2. Назовите основные положения успешных переговоров. 
3. Семейные конфликты и их особенности. 
 
Вариант № 3 
1. Назовите позитивные функции конфликта. 
2. Каковы особенности постановки и интерпретации вопроса конфликта в психоанализе. 
3. Социально-трудовые конфликты и современные формы их разрешения. 
 
Вариант № 4 
1. Что является основной атрибутикой конфликта. 
2. Конфликтогенные факторы в современной России. 
3. Трудовой арбитраж и его особенности. 
 
Вариант № 5 
1. Приведите примеры конструктивного и деструктивного пути разрешения 

внутриличностных противоречий. 
2. Общая характеристика методов сбора информации о ходе конфликта 
3. Значение массовых и экспертных опросов в конфликтологии. 
 
Вариант № 6 
1. Перечислите и охарактеризуйте факторы, которое влияют на восприятие актуальной 

ситуации как конфликтной. 
2. Социологические методы в конфликтологических исследованиях. 
3. Медиация в корпоративной деятельности. 
 
Вариант №7 
1. Внутригрупповой конфликт и его виды. 
2. Понятие социального конфликта. Функции конфликта. 
3. Социальное противоречие и социальный конфликт. 
 



Вариант №8 
1. Бессознательные формы ухода от конфликтов. 
2. Конфликт интересов и конфликт ценностей. 
3. Власть как источник конфликта. 
 
Вариант №9 
1. Способы урегулирования конфликтов. 
2. Расскажите о психологических течениях, в которых конфликт рассматривался как 

поведенческая реакция. 
3. Развитие конфликтологии в современный период. 
Вариант №10 
1. Медиаторство и регулирование конфликта. 
2. Этика регулирования конфликтов психологом. 
3. Понятие «внутриличностный конфликт». Основные характеристики, причины. 
 
Вариант №11 
1. Опишите типичный алгоритм арбитража. 
2. Назовите факторы, определяющие успешность урегулирования конфликта. 
3. Исследование конфликтов в социологии и педагогической психологии. 

 
Вариант №12 
1. Основные виды конфликтов (классификация). 
2. Психологические концепции внутриличностного конфликта. 
3. Психологические концепции внутриличностного конфликта. 
 
 Вариант №13 

1. Виды внутриличностных конфликтов. 
2. Общая и отраслевые теории конфликта. 
3. Внутреннее состояние субъекта конфликта. Условия снижения конфликтного потенциала 

личности. Понятие толерантности. 
 
Вариант №14 
1. Конфликты «руководитель-подчиненный». Причины конфликтов. 
2. Разрешение конфликтов «по вертикали». 
3. Механизмы возникновения межгрупповых конфликтов. 
 
Вариант №15 
1. Трудовые конфликты и пути их преодоления. 
2. Специфика межэтнических конфликтов. 
3. Внутриполитические конфликты. 
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