
ВОПРОСЫ К ЗАЧЁТУ 
 

1. Внутреннее строение языковой системы.  
2. Естественные и искусственные языки.  
3. Функции языка.  
4. Язык, речь, общение.  
5. Статус русского языка в современном языковом пространстве.  
6. Этапы становления русского языка и хронологические рамки современного русского 
языка.  
7. Формы существования современного русского языка: литературный язык, просторечие, 
социальные и территориальные диалекты.  
8. Устная и письменная разновидности литературного языка.  
9. Современная языковая ситуация.  
10. Основные аспекты культуры речи.  
11. Ключевые понятия культуры речи: литературный язык, виды и формы речи, языковой 
стандарт, языковая норма, языковая личность, стиль, речевой этикет, коммуникативная 
компетенция.  
12. Характеристика современного русского литературного языка в аспекте нормы.  
13. Типы норм (общеязыковая, стилистическая, коммуникативная). Признаки нормы. 
14. Классификация общеязыковых норм, их роль в становлении и функционировании 
литературного языка.  
15. Динамика нормы: вариативность, общие причины появления конкурентоспособных 
вариантов. Норма и кодификация.  
16. Государственная политика по отношению к языку. Способы воздействия власти на 
язык.  
17. Этапы формирования современной орфоэпической нормы: старомосковское, 
московское, петербургское произношения.  
18. Диалектные и просторечные черты в произношении.  
19. Особенности ударения в русском языке: разноместность и подвижность. Причины 
колебания акцентных норм.  
20. Слово как основная лексическая единица языка. Назывная функция слова.  
21. Проблема выбора слова: паронимия, многозначность, синонимия, иноязычные 
заимствования.  
22. Речевая избыточность: плеоназм и тавтология. Употребления устойчивых оборотов. 
23. Трудные случаи употребления имён существительных.  
24. Имя собственное и нормы его употребления.  
25. Нормы употребления имён прилагательных и имён числительных.  
26. Трудные случаи употребления местоимений.  
27. Употребление форм русского глагола.  
28. Нормы построения словосочетаний и предложений. Порядок слов в предложении в 
русском языке и его функции. Предложения с инверсией.  
29. Трудные случаи в системе синтаксических норм.  
30. Функционально-смысловые типы речи и стили русского литературного языка.  
31. Функциональный стиль как разновидность литературного языка. Критерии выделения 
функциональных стилей.  
32. Виды функциональных стилей и их. Взаимопроникновение стилей современного 
русского литературного языка. 
33. Официально-деловой стиль: сфера его функционирования, жанровое разнообразие.  
34. Текстовые и языковые нормы официально-делового стиля. 
35. Классификация служебных документов. 
36. Реквизиты документов и требования к их размещению. 



37. Оформление страницы документа. Правила рубрицирования и сокращения в текстах 
служебных документов. 
38. Общение и коммуникация. Функции общения. 
39. Структура речевой коммуникации. Роли говорящего и слушающего в общении.  
40. Виды, типы и формы профессионального общения. 
41. Основные законы общения. Стратегии общения. 
42. Невербальные компоненты общения.  
43. Понятие делового общения. Индивидуальные и коллективные формы 
профессионального общения. 
44. Деловая беседа.  
45. Собеседование с работодателем. 
46. Этикет телефонного разговора 
47. Совещания, переговоры, собрания, дискуссии как формы коллективного обсуждения. 
48. Искусство переговоров. 
49. Дискуссия. 
50. Требования к бланкам документов.  
51. «Мозговой штурм». 
52. Роды и виды красноречия в современной практике публичного общения.  
53. Этапы подготовки к публичному выступлению: содержание, композиция, 
контактоустанавливающие действия оратора.  
54. Структура информационной и убеждающей речи.  
55. Особенности звучащего текста (голос, дикция, интонация). Причины 
коммуникативных неудач оратора.  
56. Дискуссия, полемика, спор. Сведения из истории искусства спора.  
57. Виды спора по цели.  
58. Аргументация в споре: рациональные и психологические аргументы.  
59. Логические ошибки.  
60. Некорректные способы ведения спора. 


