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Konugruxkmonozusn

BOIIPOCHI K 3AYETY

Hcroprdeckne ocoOEHHOCTH OTHOIIEHHS 001ecTBa K KoHGMKTY. [Ipeamer
KOH(JIUKTOJIOTHH.

KoH}pmuKT Kak connanbHbIi (heHOMEH 00IIEeCTBEHHON KU3HH.

3aaun KOH(IUKTOIOTHH B PA3TUYHBIX c(hepax 4eIoBeUeCKOro B3aUMOCHCTBHSI.
Dtanbl pa3BUTUS KOH(DIMKTOIOTHH.

CtpyKTypa CONMaATBLHOTO KOH(IHUKTA.

VIcTOYHMKH ¥ TIPUYXHBI BOSHUKHOBEHUS COITMATBHBIX KOH(IUKTOB.

OYHKIUH COIMATBHBIX KOH()IUKTOB.

[TpobGnema TUTIONOTHH KOH(MIUKTOB.

JInarHocTHKa KOH(IMKTOB.

[TpUYMHBI ¥ UCTOYHUKH BHYTPHIMYHOCTHBIX KOH(MIUKTOB U (POPMBI X TIPOSIBICHUSI.
Bunbl BHYTpUIUYHOCTHBIX KOH(IJIUKTOB U CIIOCOOBI HX Pa3pelIeHHs.

[ToHsATHE MEXIIMIHOCTHBIX KOH(DIUKTOB, UX IPUIHHEI.

Oco0eHHOCTH MEXKIUNYHOCTHBIX KOH(IUKTOB, UX TUHAMUKA.

XapaKkTepuCTUKA OCHOBHBIX CTHJICH MOBEICHHS, UX MOJOXKHUTEIbHBIC U OTPHIIATEIILHBIC
CTOPOHBI.

[TprurHBI BOSHUKHOBEHHS TPYIIIOBBIX KOH(GJIMKTOB M UX KilacCU(UKAIIHSI.

['pymmoBbie HOPMBI, ICHHOCTH W CTEPEOTHUIIHI TOBEICHUSI.

[MpenynpexaeHne MeXIIMYHOCTHBIX U TPYIIIOBBIX KOH(IMKTOB.

KoH(pukTel B opranu3aiusx: 0cCOOEHHOCTH BOSHUKHOBEHUS U TIPOTEKAHUSI.
KoHQIMKTEI MEX Ty pYKOBOIUTEISIMH U TIOJYMHEHHBIMHE, UX TIPEIYIPEKICHUE,
pEryJIupoBaHHUE.

TpynoBbie KOH(DIUKTHI ¥ YT UX pa3pelICHHUS.

[Tpobnema koH}MKTA B OpraHu3anuy. Pojib 1 3a1aui pyKOBOIUTEIS B PErYIUPOBaHUT
KOH(IMKTHBIX CHTYaIIHi.

[leperoBops! Kak OJIMH M3 OCHOBHBIX METOJIOB pa3pemeHus KoHgumkTa. [TocpeqHnaecTBo B
MeperoBopax.

[TpennockiIKu 1 MEXaHU3MBI pa3pelIeHUs] KOH(IMKTOB: OOIIHE MOIOKECHHUS.
DTUYECKUE MOMEHTHI B JICSITEIbHOCTH PYKOBOAUTENS IPH pa3peiieHuu KOH(DIUKTOB.
CyOBbeKTHBHBIE aCTIEKThl KOH(MIMKTA, TUITBI YYaCTHUKOB KOH()IMKTA, MX MCHUXOJIOTHSI.
JIBIKy1IME CUIIBI U MOTUBAIMS KOH(MIUKTOB. KOH(MIMKTHI mOTpeOHOCTEH, MHTEPECOB,
LIEHHOCTEH, HOPM.



